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ABSTRACT 

 

Learning Loss due to long-lasting online learning during the Covid-19 pandemic 

has occurred at all levels of education, from elementary to secondary education. 

Learning Loss is also said to be a lack of opportunities for students to learn and 

interferes with students' abilities to learn and loses student motivation due to 

changes in learning that start directly into online learning, especially for low grade 

students who still experience learning loss when participating in online learning, a 

teacher It is important to have a strategy to overcome the occurrence of Learning 

Loss in schools. This study aims to determine the teacher's strategy for class III.C 

SDN Jatirangga II Bekasi City which is used in online learning activities and how to 

overcome the occurrence of learning loss. The method used in this research is 

descriptive qualitative method. Data collection techniques used in this study are 

interviews, observation, and documentation. The results of this study indicate that 

the strategy used by the teacher to overcome the occurrence of learning loss is 

using the home visit method and through the WhatsApp video call application so 

that students can be comfortable, enthusiastic, and not feel bored in learning 

activities. 
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ABSTRAK 

 

Learning Loss akibat pembelajaran daring yang berlangsung lama selama masa 

pandemi COVID-19 telah terjadi pada semua jenjang pendidikan mulai dari tingkat 

pendidikan dasar hingga menengah. Learning loss juga dikatakan kurangnya 

kesempatan siswa untuk belajar dan menganguu kemampuan siswa untuk 

melakukan belajar serta kehilangan motivasi siswa karena adanya perubahan 

pemeblejaran yang bermula secara langsung menjadi pembelajaran daring 

khususnya pada siswa kelas rendah yang masih yang mengalami terjadinya 

Learning Loss saat mengikuti pembelajaran daring maka seorang guru penting 

mempunyai strategi untuk mentasi terjadinya Learning Loss di sekolah. Penelitian 

ini bertujuan untuk mengetahui stragei guru kelas III.C SDN Jatirangga II Kota 

Bekasi yang digunakan pada kegiatan pembelajaran daring dan sebagaimana 
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mengtasi terjadinya Learning Loss. Metode yang digunakan dalam peneltian ini 

,yaitu metode deskriptif kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan 

dalam penelitian ini yaitu, wawancara, observasi, dan dokumentasi. Hasil 

penelitian ini menunjukan bahwa startegi yang digunakan guru untuk mengatasi 

terjadinya Learning Loss yaitu menggunakan metode home visit dan melalui video 

call aplikasi Whastapp agar siswa/i bisa nyaman, bersemangat, serta tidak merasa 

bosan dalam kegiatan pembelajaran. 

 

Kata Kunci: Strategi Guru, Pandemi COVID-19, Learning Loss 

 

A. Pendahuluan  

Merebaknya COVID-19 penyakit 

menular yang telah menyebarkan 

hampir setiap negara di dunia 

termasuk negara Indonesia yang 

mengguncang dunia di awal tahun 

2020, sehingga terjadi pandemi. 

Pandemi ini berdampak pada semua 

sudut kehidupan manusia di seluruh 

negara yang terjangkit oleh virus 

tersebut. Pada aspek sosial, orang-

orang tidak boleh berkerumun, dan 

harus selalu memakai 

masker,sebagaimana tercantum dalam 

surat keputusan UU Kekarantinaan 

Kesehatan yang tertulis dalam pasal 

59 ayat 2 pada tahun 2020 yang 

berisikan terkait pembatasan sosial 

skala besar, seperti di tempat umum, 

kegiatan keagamaan, dan hari libur 

kerja dan sekolah. Pada aspek 

ekonomi, pandemi ini membuat 

kesulitan para usaha kecil dan 

menengah berpengaruh pada ekonomi 

keluarga sehingga mau tidak mau 

siswa akan membantu ekonomi 

kelurganya dengan ikut bekerja. Aspek 

pendidikan juga terkena dampaknya 

dimana banyak sekolah yang tutup, 

kegiatan pembelajaran secara online.     

Adanya pelaksanaan belajar daring 

(dalam jaringan) siswa dapat memiliki 

kebebasan dalam berkesempatan 

untuk bisa belajar dimana saja bahkan 

kapan saja ( Novayulianti & Syofyan, 

2021). Dari hal tersebut dapat memicu 

dampak lainnya dapat terjadi adalah 

adanya ancaman putus sekolah pada 

anak. Mengenai surat yang telah 

dikeluarkan untuk menghentikan 

penyebaran COVID-19, pemerintah 

dapat mengerahkan berbagai upaya 

untuk membatasi pandemi di 

masyarakat selama wabahnya.di 

lingkungan pendidikan, (Kemendikbud) 

Dikti Nomor 1 Tahun 2020. Terpaut 

dari surat edaran Kemendikbud 

mengintrusikan terkait 

penyelenggaraan kegiatan belajar 



Pendas : Jurnal Ilmiah Pendidikan Dasar,  
ISSN Cetak : 2477-2143 ISSN Online : 2548-6950  

Volume 08 Nomor 02, September 2023  

5309 
 

mengajar melalui jarak jauh (daring) 

dan mengusulkan para siswanya agar 

melakukan aktivitas belajar dari tempat 

tinggal siswa tersebut (SFH). 

Tentu saja terdapat adanya 

kelebihan serta kekurangan pada 

pelakasaaan pembelajaran jarak jauh 

atau istilah tersebut lebih dikenal 

dengan Learning Loss. Kelebihan 

pada pembelajaran jarak jauh ini 

menjadikan guru maupun siswa 

saling berinovasi dan juga 

memnfaatkan teknologi dalam 

pembelajaran. Sedangkan 

kekurangan dari pembelajaran jarak 

jauh ini berada diposisi pada kendala 

ketimpangan terhadap koneksi 

jaringan internet dan teknologi yang 

mencukupi, juga aktivitas belajar 

harus dikerjakan dengan 

berkesinambungan supaya siswa 

mengerti dan paham dan akurat. 

Tidak dapat dipungkiri bahwa 

diberlakukannya aturan tersebut dari 

pihak pemerintah melawati 

Kemendikbud bergerak agar 

penyelenggara pendidikan seperti 

(guru) juga siswa selalu dapat 

mengadakan pembelajaran walaupun 

dengan cara yang yang bervariasi. 

Kementerian Pendidikan dan 

Kebudayaan mengamanatkan bahwa 

pembelajaran sementara harus 

dilakukan di luar sekolah, di rumah 

pribadi individu, atau sebagaimana 

ditentukan oleh (Belajar dari rumah) 

yang biasa disebut dengan Study 

From Home ( Handarini & Wulandari, 

2020). Cara yang dilakukan guru 

dengan adanya Learning Loss ini 

dengan membuat platfrom 

pembelajaran berbasis internet salah 

satunya menggunakan Whastapp 

dan Google Form sebagai upaya 

mengoptimalkan komunikasi guru 

dengan siswa juga penugasan siswa 

di masa pandemi. Selain itu guru 

mempunyai strategi metode home 

visit yang dikhususkan untuk 

sebagian siswa yang terkendala 

dengan gadget dan internet di masa 

pademi ini. 

Metode home visit selama 

pandemi dilakukan dengan cara 

kunjungan ke rumah siswa atau 

kerumah guru dengan jumlah yang 

terbatas maka proses pembelajaran 

maupun komunikasi timbal balik 

antara siswa dan guru juga berjalan 

dengan baik.  

Mengenai yang ada di SDN 

Jatirangga II Kota Bekasi khususnya 

dengan terjadinya Learning Loss 

diskeolah ini yang diakibatkan oleh 

perubahan metode belajar terdapat 
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10 siswa yang mengalami terjadinya 

learning loss. Siswa yang mengalami 

Learning Loss yaitu siswa yang 

berinisial MAF, CV, NR, WBS, CPN, 

HAAG, SAA, MFJL, APP mengalami 

kendala seperti menurunnya 

konsentrasi belajar, menurunnya 

daya fokus, merasa bosan saat 

belajar. 

Agar pembelajaran secara 

online dapat mudah dipahami siswa 

strategi guru diperlukan untuk 

menerangkan materi kepada siswa 

pada saat pembelajaran dilakukan. 

SDN Jatirangga II Kota Bekasi 

diantara instansi lainnya menjadi 

salah stau instansi pendidikan formal 

yang memanfaatkan atau memakai 

pembelajaran jarak jauh. Berbagai 

upaya dilakukan sekolah untuk dapat 

melaksanakan aktivitas belajar yang 

efesien. Sebagai guru diharuskan 

melakukan aktivitas mengajar belajar 

melalui (online). Pada saat Pandemi 

COVID-19 setiap sekolah biasanya 

memanfaatkan layanan WhatsApp 

grup yang bertujuan agar materi 

pembelajaran yang disampaikan 

menjadi lebih menyeluruh tanpa 

harus mengirimkan materi ke 

perserta didik secara personal ( 

Lestari & Syofyan, 2021). Maka dari 

itu pentingnya strategi guru untuk 

mengatasi Learning Loss disekolah 

agar mencapai tujuam pembelajaran 

yang ingin dicapai oleh siswa 

maupun guru,dan pemilihan strategi 

guru harus tepat dan baik. 

Berdasarkan latar belakang dan fakta 

lapangan, peneiliti bermaksud 

melakukan peneilitian strategi guru 

dalam mengatasi terjadinya Learning 

Loss pada siswa dengan judul ‘’ 

strategi gruu dalam mengatasi 

terjadinya Learning Loss dimasa 

pandemi Covid-19 pada siswa kelas 

IIIC. Di SDN Jatirangga II Kota 

Bekasi’’ 

 

B. Metode Penelitian  

Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini yaitu metode deskritif 

kualitatif, Penelitian kualitatif adalah 

proses penelitian yang bertujuan 

untuk memahami fenomena manusia 

atau sosial dengan menciptakan 

gambaran yang komprehensif dan 

kompleks yang dapat diungkapkan 

dalam bahasa, melaporkan 

representasi rinci yang diperoleh dari 

sumber informasi, dan melakukannya 

di lingkungan alamnya. Penelitian ini 

berguna untuk mengetahui startegi 

guru dalam mengatasi terjadinya 

Learning Loss pada siswa kelas III 

SDN Jatirangga II Kota Bekasi 
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Dari segi teknik yang dilakukan 

penelitian ini menggunakan teknik 

pengumpulan data berupa 

observasi(pengamatan),interview(wa

wancara),dan dokumentasi. Peneliti 

akan melakukan penelitian dengan 

tiga cara pengabsahan data yaitu 

dengan triangulasi. 

 

C.Hasil Penelitian dan 

Pembahasan 

a).Strategi Guru Dalam Mengatasi 

Terjadinya Learning Loss  

Penelitian ini untuk 

mengetahui proses pembebelajaran 

dan strategi Ibu CSH dalam 

mengatasi terjadinya Learning Loss 

di SDN Jatirangga II Kota Bekasi. 

Ketika pandemi COVID-19 melanda, 

sekolah melakukan pembelajaran 

daring. Dapat dilihat bahwa kegiatan 

pembelajaran daring berakibat 

terjadinya penurunan dari segi 

pemahaman dan hilangnya fokus 

pada saat siswa melakukan 

pembelajaran daring. Berikut hasil 

percakapan wawancara : 

Pewawancara : Menurut ibu dengan 

melihat adanya penurunan motivasi 

siswa saat pembelajaran tatap muka 

dengan adanya perubahan 

pembelajaran daring,apakah 

pembelajaran daring itu efektif ? 

Wali kelas ibu CSH : Jadi begini 

mbak,kondisi pada waktu itu 

terjadinya pandemi kan seluruh 

kegiatan belajar diganti menjadi 

belajar melalui online ya,saat itu saya 

melihat beberapa siswa memang 

memiliki banyak perubahan dari segi 

pemahaman ya mbak mereka 

memang menurun dan hilang fokus 

belajarnya, dari yang sebelumnya kita 

belajar tatap muka. Dan menurut 

pandangan saya tidak efektif karena 

Tidak semua guru bisa mengikuti 

pembelajaran online hanya 

perwakilan guru saja lalu membagi 

ilmunya kepada guru lain. Jadi belum 

semua guru bisa meningkatkan 

ketrampilannya secara maksimal 

dalam menggunakan media daring. 

Strategi pembelajaran adalah 

perencanaan yang berisi tentang 

rangkaian kegiatan yang didesain 

untuk mencapai tujuan 

pendidikan.Upaya 

mengimplementasikan rencana yang 

sudah disusun dalam kegiatan nyata 

agar tujuan yang telah disusun 

tercapai optimal disebut strategi. 

Strategi digunakan untuk 

merealisasikan strategi yang telah 

ditetapkan. Dengan demikian, bisa 

terjadi satu strategi pembelajaran 

digunakan beberapa strategi. Suatu 



Pendas : Jurnal Ilmiah Pendidikan Dasar,  
ISSN Cetak : 2477-2143 ISSN Online : 2548-6950  

Volume 08 Nomor 02, September 2023  

5312 
 

strategi pembelajaran yaitu kegiatan 

pembelajaran yang dikerjakan guru 

dan siswa untuk menimbulkan hasil 

belajar siswa secara efektif dan 

efisien, sedangkan yang diterapkan 

guru akan berbeda beda tergantung 

pada pendekatan yang digunakan; 

sedangkan bagaimana menjalankan 

strategi itu dapat ditetapkan berbagai 

strategi pembelajaran. Dalam upaya 

menjalankan strategi pembelajaran 

guru dapat menentukan teknik yang 

dianggap relevan. dengan strategi, 

dan penggunaan teknik itu setiap 

guru memiliki taktik yang mungkin 

berbeda antara guru satu dengan 

guru lainnya (Sembiring & ., 2013). 

Dibawah ini merupakan hasil 

wawancara dengan wali kelas III .C 

beliau dengan inisial ibu CSH 

mneyampaikan terkait metode serta 

strategi yang digunakan selama 

pembelajaran daring kepada siswa 

dan siwsi kelas III tersebut. Berikut 

cuplikan wawancara : 

Pewawancara : Apakah metode dan 

strategi yang ibu gunakan saat 

pembelajaran online yang bisa ibu 

bagikan untukmeningkatkan 

pemahaman siswa ? 

Wali kelas ibu CSH: gini yaa mbak 

untuk menentukan metode yang akan 

saya pakai dalam proses 

pembelajaran sendiri saya harus 

mengetahui kondisi dan peranan 

seorang guru dalam memberikan 

proses pengajaran kepada siswa 

saya, jadi saya memposisikan diri 

sebagai orang tua untuk memahami 

para siswa dari apa yang mereka 

sukai sampai apa yang tidak mereka 

sukai, contohnya gini saya 

merasakan bahwa anak-anak 

sekarang termasuk anak saya sendiri 

lebih sukan proses pembelajaran 

yang menyenangkan dan tidak 

membuat bosan para siswa saya, 

dengan metode yang saya gunakan 

yaitu membagikan tugas juga materi 

melalui whasttapp group lalu video 

call bergantian ke siswa apabila 

penyampaian materi dirasa belum 

dipahami siswa sekalian mengontrol 

siswa mbak dari segi absensi 

maupun pemberian tugas dengan hal 

tersebut yaa mbak metode saya 

gunakan dalam proses pembelajaran 

menjadi lebih efektif karena tidak 

membuat bosan para siswa saya. 

Pewawancara : Apakah semua siswa 

selalu hadir saat diadakan nya kelas 

online ? 

Wali kelas ibu CSH : Hadir semua 

mbak walaupun suka ada yang 

telatmenjawab di group whastaapp 
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mungkin karena gangguan sinyal ya 

mbak.  

Strategi yang digunakan oleh ibu 

CSH selama pembelajaran daring 

dirasa kurang efektif ,namun ibu CSH 

memilih strategi lain untuk mengtaasi 

terjadinya learning loss pada siswa 

tersebut. 

Berikut cuplikan wawancara : 

Pewawancara : Apakah faktor 

pendukung dan faktor penghambat 

untuk mengatasi hal ini bu? 

Wali kelas ibu CSH : begini ya mbak 

dari segi faktor pendukung untuk 

mengatasi kejadian learning loos ini 

saya membuat kegiatan home visit 

dengan beberapa siswa saya dengan 

waktu yang berbeda beda biar anak 

tetap bisa berinteraksi dengan saya 

gurunya jadi ga lupa mbak karena 

lama belajar dirumah ya,dan faktor 

penghambat nya mungkin lebih ke 

jaringan aja mbak terkadang saat 

saya mengeshare tugas itu suka ada 

aja yang alesan tidak ada 

sinyal,gadget tidak ada,ada juga yang 

ketinggalan info mungkin ya karena 

hp itu dibawa orangtua nya bekerja 

ya m aitu aja sih mbak. 

 

b). Faktor Pendukung dan Faktor 

Penghambat Terjadinya Learning 

Loss 

Media pembelajaran online 

sangat beragam pilihannya, mulai 

dari hanya sekedar berkirim pesan 

(chatting) hingga media yang dapat 

menampilkan video atau melakukan 

video conference. Semua platform 

kelas online menawarkan berbagai 

fitur yang menarik serta mampu 

memudahkan pembelajaran online .      

Media Pembelajaran daring yang bisa 

digunakan saat ini baik melalui 

aplikasi Whatsapp, elearning, 

Whatsapp group, goggle classroom, 

kelas maya, email, telegram, google 

form, zoom, Meet, Webex Meet dan 

lain-lain . 

Media pembelajaran daring 

yang digunakan oleh ibu CSH ialah 

group Whasttapp. Dimana ibu CSH 

membagikan materi serta tugas-tugas 

yang berkaitan pada materi saat itu. 

Pada pemberian tugas melalui group 

Whasttapp ini ibu CSH juga tidak lupa 

melakukan absensi dengan cara 

siswa mengirimkan foto 

menggunakan seragam disesuaikan 

dengan hari nya lalu dikirimkan ke 

group whatsapp yag sudah 

disediakan oleh ibu CSH wali kelas III 

C. Belajar online bagi sebagian besar 

merupakan metode belajar baru dan 

tanpa direncanakan. Situasi ini terjadi 

dengan sedikit dipaksakan karena 
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adanya pandemi COVID-19 (Hakim, 

2020). Pembelajaran online memiliki 

beberapa kelemahan yakni 

penggunaan jaringan internet 

membutuhkan infrastruktur yang 

memadai, membutuhkan banyak 

biaya, komunikasi memalui internet 

terdapat berbagai 

kendala/lamban(Hanik & Wiharti, 

2021). Pembelajaran daring 

menimbulkan hambatanbagi guru 

maupun siswa, sehingga mereka 

mengalami kesulitan selama proses 

pembelajaran matematika yang 

dilakukan.Strategi untuk menangani 

terjadinya Learning Loss ini ibu CSH 

sebaga wali kelas IIII.C 

menggunakan strategi home visit. 

Awal mula dilakukan home visit ini 

ialah karena melihat beberapa siswa 

yang tidak mengikuti pembelajaran 

secara berkala dan sangat sering 

tidak masuk, melihat permasalahan 

ini maka ibu CSH melakukan home 

visit guna mengetahui kendala apa 

yang di hadapi siswa sehinga siswa 

tersebbut tidak mengikuti proses 

pembelajaran. Setelah dilakukan 

home visit ini ibu CSH mengetahui 

kendala apa yang dihadapi peserta 

didik. Adapun kendala yang dihadapi 

ialah terkait dengan sinyal, dan 

kurang memadai teknologi yang di 

pergunakan. Disini terdapat 

permasalahan yang mana saat 

pembelajaran siswa harus berbagai 

HandPhone dengan adeknya dalam 

proses pembelajaran daring, hal ini 

lah yang menyebabkan siswa 

terkendala dalam pembelajaran. 

 

D. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian 

dan pembahasan dapat disimpulkan 

sebagai berikut : Terjadinya learning 

loss saat pembelajaran daring yang 

diterapkan oleh ibu CSH disekolah 

kepada siswa banyak memiliki 

kendala yang siswa keluhkan selama 

pembelajaran daring. Dalam 

pembelajaran daring terdapat 

berbagai kendala yang dihadapi 

siswa seperti tidak memeiliki kouta, 

sinyal hilang, bahkan siswa tidak 

memiliki gadget ini lah yang disebut 

dengan terjadinya Learning Loss. 

Selama pandemi, kegiatan belajar 

hanya melalui online dan berbeda 

dnegan kegiatan belajar sebelum 

pandemi. Dilihat dari tingkat aktifitas 

sisswa banyak siswa yang menjadi 

malas belajara,menurun 

motivasi,merasa bosan,dan tidak 

fokus. Learning loss dapat diatasi 

dengan strategi guru yang 

menggunakan berbagai media, 
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metode, juga dengan cara lain. Untuk 

media yang digunakan pada saat 

pembelajaran jarak jauh yaitu 

whatsapp grup. Metode yang 

digunakan guru dalam mengatasi 

Learning Loss metode home visit. 
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