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ABSTRACT

This study aims to describe the implementation of the principal’s supervision in im-
proving the work commitment of Islamic Education teachers at SMK Negeri 5 Muaro
Jambi. Using a descriptive qualitative approach, data were collected through inter-
views, observations, and documentation. The findings show that the principal’s su-
pervision is carried out through structured supervision planning, classroom supervi-
sion activities, feedback provision, and continuous professional guidance. The su-
pervision conducted by the principal has been proven to enhance the work commit-
ment of Islamic Education teachers, as reflected in improved responsibility in lesson
planning, discipline, teaching quality, and motivation to engage in professional de-
velopment. Supporting factors include school support, effective communication, and
teachers’ willingness to improve, while inhibiting factors involve limited time, admin-
istrative workload, and suboptimal facilities. This study concludes that effective prin-
cipal supervision plays an important role in strengthening the work commitment of
Islamic Education teachers in the school.

Keywords: principal supervision, teacher work commitment, Islamic education.
ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan pelaksanaan supervisi kepala
sekolah dalam meningkatkan komitmen kerja guru Pendidikan Agama Islam di SMK
Negeri 5 Muaro Jambi. Menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif, data dik-
umpulkan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Hasil penelitian menun-
jukkan bahwa supervisi kepala sekolah dilaksanakan melalui perencanaan super-
visi yang terstruktur, pelaksanaan supervisi kelas, pemberian umpan balik, serta
pendampingan profesional berkelanjutan. Supervisi yang dilakukan kepala sekolah
terbukti mampu meningkatkan komitmen kerja guru PAI, yang terlihat dari mening-
katnya tanggung jawab dalam perencanaan pembelajaran, kedisiplinan, kualitas
pelaksanaan pembelajaran, serta motivasi dalam mengikuti pengembangan profe-
sional. Faktor pendukung pelaksanaan supervisi meliputi dukungan sekolah, komu-
nikasi yang efektif, dan kemauan guru untuk berkembang, sementara faktor peng-
hambat mencakup keterbatasan waktu, beban administrasi, dan sarana yang belum
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optimal. Penelitian ini menegaskan bahwa supervisi kepala sekolah yang efektif
berperan penting dalam memperkuat komitmen kerja guru PAI di sekolah.

Kata kunci: supervisi kepala sekolah, komitmen kerja guru, pendidikan agama
Isam.

A. Pendahuluan

Kepala sekolah memiliki peran
sebagai supervisor yang bertugas
melakukan pengawasan dan pem-
binaan untuk meningkatkan komit-
men kerja tenaga kependidikan.
Supervisi yang efektif menuntut ke-
mampuan kepala sekolah dalam
memahami kondisi guru, peserta
didik, serta menyusun program
pengembangan yang tepat, se-
bagaimana diamanatkan dalam PP
No0.19 Tahun 2005 pasal 39 yang
menegaskan pentingnya kompe-
tensi merencanakan,
meaksanakan, dan  menindak
lanjuti supervise. Supervisi juga
berfungsi sebagai kontrol untuk me-
mastikan proses pendidikan ber-
jalan sesuai tujuan dan mencegah
terjadinya penyimpangan dalam
pelaksanaan tugas akademik.

Secara historis, supervisi di In-
donesia telah berkembang sejak
masa kolonial Belanda, ketika
fungsi supervisi masih berfokus
pada pengawasan kepatuhan guru

terhadap kurikulum kolonial.

Setelah kemerdekaan, supervisi
berubah menjadi instrumen pening-
katan profesionalisme guru, meski
masih menghadapi kendala seperti
keterbatasan kompetensi kepala
sekolah serta praktik nepotisme
yang berdampak pada rendahnya
kualitas kepemimpinan pendidikan.

Komitmen kerja guru memiliki
peran penting dalam peningkatan
mutu pembelajaran. Armstrong
menyatakan bahwa komitmen
ditandai kecintaan, kesetiaan, dan
kesediaan bekerja keras bagi or-
ganisasi, sementara itu, Luthans
dalam Wibowo (2015) menegaskan
bahwa komitmen mencerminkan
keinginan kuat untuk tetap berada
dalam organisasi dan menerima
nilai-nilainya. Guru yang memiliki
komitmen tinggi akan menunjukkan
dedikasi, kedisiplinan, dan keingi-
nan untuk mengembangkan po-
tensi peserta didik.

Berdasarkan pra survei di SMK
Negeri 5 Muaro Jambi, supervisi

kepala sekolah dilakukan melalui
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perencanaan jadwal, observasi ke-
las, pembinaan penyusunan RPP,
dan tindak lanjut hasil supervisi.
Hasil awal menunjukkan bahwa su-
pervisi membantu guru PAI mem-
perbaiki penguasaan kelas dan
meningkatkan kualitas pembelaja-
ran. Namun, komitmen kerja guru
belum sepenuhnya maksimal se-
hingga diperlukan penelitian men-
dalam mengenai bagaimana super-
visi kepala sekolah berperan dalam
meningkatkan komitmen kerja guru
Pendidikan Agama Islam di SMK
Negeri 5 Muaro Jambi.

Adapun tujuan penelitian ini
adalah untuk menganalisis Tujuan
penelitian ini adalah untuk menge-
tahui bagimana pelaksanaan su-
pervisi Kepala Sekolah dalam
meningkatkan komitmen kerja guru
Pendidikan Agama Islam di SMK
Negeri 5 Muaro Jambi tahun pela-
jaran 2024/2025.

Penelitian ini diharapkan dapat
memberikan manfaat  teoritis
sebagai kontribusi dalam
pengembangan ilmu manajemen
pendidikan Islam, serta manfaat
praktis sebagai masukan bagi
kepala sekolah, wakil kepala
sekolah, guru PAI, dan guru lainnya

yg berkontribusi dalam peningkatan

komitmen kerja guru.

. Metode Penelitian

Jenis penelitian ini merupakan
penelitian lapangan atau (field re-
search). Penelitian lapangan
merupakan penelitian kualitatif di
mana peneliti mengamati dan ber-
partisipasi secara langsung dalam
penelitian skala sosial kecil dan
mengamati budaya setempat.
Peneliti  akan  mengumpulkan
berbagai data dengan pengama-
tan, tanya jawab dengan pihak-
pihak yang dirasa terkait serta
menelaah dokumen-dokumen ter-
tentu yang dirasa mendukung.

1. Jenis dan Pendekatan

Penelitian

Pada penelitian kualitatif
ini, peneliti pada penyajian
datanya dilakukan dengan cara
mendeskripsikan data dalam
bentuk kata-kata dan bahasa
tentang segala sesuatu yang
berkaitan dengan objek
penelitian, yakni tentang Su-
pervisi Kepala Sekolah Dalam

Meningkatkan Komitmen Kerja

Guru Pendidikan Agama Islam

di Sekolah Menengah Kejuruan

Negeri 5 Muaro Jambi.
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Adapun alasan Peneliti
memilih  metode penelitian
kualitatif karena data yang di-
peroleh bersifat deskriptif, se-
hingga fokus penelitian lebih
pada pemahaman mendalam
terhadap fenomena yang dikaji,
bukan pada pengolahan angka
atau statistik. Dengan pen-
dekatan ini, peneliti dapat
menggali informasi secara in-
tensif melalui interaksi lang-
sung dengan informan, se-
hingga memperoleh data yang
kaya, kontekstual, dan bersifat
faktual sesuai dengan realitas
di lapangan
. Lokasi dan Subjek Penelitian
Adapun penelitian pada
proposal tesis peneliti ini dil-
akukan di salah satu sekolah
dibawa naungan pemerintah
provinsi yakni Sekolah Menen-
gah Kejuruan Negeri 5 Muaro
Jambi. Adapun sekolah tersebut
berlokasi di Desa Puding Keca-
matan Kumpeh Kabupaten
Muaro Jambi Provinsi Jambi.
Subjek penelitian ini melibatkan
kepala sekolah, wakil kepala
sekolah, guru PAI Senior, guru
mata Pelajaran umum, dan gru
PAI Junior.

3. Sumber Data

Sumber data terdiri dari: Data
primer, diperoleh melalui
wawancara mendalam dengan
kepala sekolah, wakil kepala
sekolah, guru Pai dan guru
lainnya.

Data sekunder, diperoleh
melalui  dokumen  sekolah
seperti profil sekolah, guru-guru
dan peserta didik, dokumentasi

rapat, buku-buku dan majalah.

4. Teknik Pengumpulan Data

Teknik  pengumpulan data
menggunakan observasi,
wawancara, dan dokumentasi.
Observasi  dilakukan  untuk
mengamati secara langsung
pelaksanaan supervisi pada
sekolah menengah kejuran.
Wawancara mendalam
digunakan untuk menggali
pelaksanaan supervisi dan
komitmen kerja guru, konsep
komitmen kerja guru dalam
pelaksanaan supervise, serta
Faktor pendukung dan
penghambat dalam
pelaksanaan supervisi Kepala
Sekolah dalam meningkatkan
komitmen kerja guru Pendidi-
kan Agama Islam pada sekolah

menengah kejuruan.
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Dokumentasi digunakan

sebagai pelengkap  untuk
memperkuat hasil observasi

dan wawancara.

5. Teknik Analisis Data

Penelitian ini
menggunakan analisis data
kualitatif menurut Sugiono
(2017) yang meliputi tiga tahap:
(1) Reduksi data, yaitu memilih
dan menyederhanakan data
yang diperoleh di lapangan; (2)
penyajian data, yaitu menyusun
data dalam bentuk narasi atau
tampilan visual agar mudah
dipahami; dan penarikan serta
verifikasi kesimpulan, yaitu me-
mastikan temuan melalui penin-
jauan ulang data dan diskusi
dengan rekan sejawat. Ketiga
tahap ini dilakukan secara terus-
menerus sehingga hasil analisis
lebih akurat dan reliabel.

. Uji Keabsahan Data

Penelitian ini dilakukan
berdasarkan  kriteria  yang
dikemukakan oleh Sugiyono
(2019), yang meliputi uji kredibil-
itas, transferabilitas, dependa-
bilitas, dan konfirmabilitas.
Kredibilitas data diuji melalui tri-
angulasi sumber dan teknik,

peningkatan ketekunan penga-
matan, serta konfirmasi ulang
kepada informan (member
check). Transferabilitas dijaga
dengan memberikan deskripsi
konteks penelitian secara rinci,
sementara dependabilitas di-
peroleh melalui audit terhadap
keseluruhan proses penelitian.
Adapun konfirmabilitas memas-
tikan bahwa hasil penelitian
benar-benar berasal dari data
lapangan melalui dokumentasi
yang lengkap dan jejak audit
yang jelas.
C.Hasil Penelitian dan Pembahasan
1. Hasil Penelitian
Hasil penelitian menunjukkan
bahwa Pelaksanaan supervisi kepala
sekolah dalam meningkatkan komit-
men kerja guru PAI dilakukan melalui
perencanaan supervisi, observasi ke-
las, pemberian umpan balik, dan pem-
binaan lanjutan. Kepala sekolah me-
mantau proses pembelajaran secara
langsung dan memberikan arahan un-
tuk perbaikan. Supervisi ini berdam-
pak positif terhadap komitmen kerja
guru PAI, terlihat dari meningkatnya
kedisiplinan, tanggung jawab dalam
menyiapkan perangkat pembelajaran,
serta  keseriusan  guru  dalam

mengajar.
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komitmen kerja guru PAI
tercermin melalui tiga aspek utama,
yaitu tanggung jawab terhadap tugas,
loyalitas terhadap sekolah, dan
kesungguhan dalam meningkatkan
kompetensi profesional. Dalam
konteks supervisi, komitmen kerja
tampak saat guru menyiapkan
perangkat pembelajaran dengan lebih
lengkap, mendemonstrasikan
keseriusan dalam proses pembelaja-
ran, menunjukkan kedisiplinan waktu,
serta berpartisipasi aktif dalam
kegiatan pembinaan yang diberikan
kepala sekolah. Supervisi terbukti
membantu memperkuat kesadaran
guru tentang pentingnya peran
mereka dalam meningkatkan mutu
pendidikan, sehingga guru lebih fokus,
lebih terarah, dan lebih termotivasi da-
lam menjalankan tugas profesional-
nya. Dengan demikian, konsep komit-
men kerja guru terlihat semakin kuat
ketika supervisi kepala sekolah dil-
akukan secara konsisten dan bersifat
membimbing.

Faktor pendukung supervisi
meliputi dukungan sekolah, komu-
nikasi yang baik, serta kemauan guru
untuk dibimbing. Adapun faktor peng-
hambatnya mencakup keterbatasan
waktu supervisi, beban administrasi

guru, dan sarana pembelajaran yang

belum memadai. Meskipun demikian,
hambatan tersebut dapat diminimalisir
melalui penjadwalan yang fleksibel
dan komunikasi yang lebih intensif an-
tara kepala sekolah dan guru.
2. Pembahasan

Temuan ini sejalan dengan te-
ori  supervisi akademik  yang
menekankan bahwa supervisi ber-
tujuan membantu guru meningkatkan
kemampuan profesional dan mutu
pembelajaran melalui pembinaan
yang sistematis dan berkelanjutan.
Supervisi tidak hanya menjadi sarana
pengawasan, tetapi juga proses pen-
dampingan yang memberikan
dukungan serta umpan balik agar guru
mampu memperbaiki praktik
mengajar. Hal ini sesuai dengan Har-
dono et al. (2017) yang menyatakan
bahwa kepemimpinan kepala sekolah
dan supervisi akademik berperan
penting dalam mendorong pening-
katan kinerja dan motivasi kerja guru.

komitmen kerja guru dalam
pelaksanaan supervisi kepala sekolah
di SMK Negeri 5 Muaro Jambi tercer-
min dalam tiga bentuk komitmen, yaitu
afektif, normatif, dan berkelanjutan.
Guru PAI menunjukkan komitmen
afektif melalui rasa memiliki terhadap
tugas dan profesi, komitmen normatif

melalui  kesadaran = menjalankan
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tanggung jawab setelah memperoleh
arahan supervisi, serta komitmen
berkelanjutan melalui kesediaan untuk
terus mengembangkan diri dan mem-
perbaiki kekurangan yang ditemukan
selama proses supervisi. Secara
keseluruhan, supervisi kepala sekolah
terbukti memperkuat profesionalitas
dan rasa tanggung jawab guru.
Temuan ini sejalan dengan Susana
(2018), yang menegaskan bahwa su-
pervisi akademik berkontribusi lang-
sung dalam meningkatkan komitmen
kerja guru dan berdampak pada pen-
ingkatan kinerja mengajar.

Dengan demikian, supervisi
Kepala Sekolah yang dilaksanakan
secara terencana, komunikatif, dan
berorientasi pada pembinaan profe-
sional terbukti menjadi faktor penting
dalam memperkuat komitmen Kkerja
guru PAI di SMK Negeri 5 Muaro
Jambi. Keberhasilan ini tampak dari
meningkatnya kesiapan guru dalam
melaksanakan tugas, respons positif
terhadap pembinaan, serta kesediaan
guru untuk memperbaiki kualitas
mengajar meskipun dihadapkan pada
keterbatasan waktu supervisi dan

beban kerja yang tinggi.

E. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian
yang telah dilakukan, dapat
disimpulkan bahwa Pelaksanaan su-
pervisi Kepala Sekolah di SMK Negeri
5 Muaro Jambi berjalan cukup baik
melalui kegiatan perencanaan, pem-
binaan, pemantauan, dan evaluasi
yang dilakukan secara teratur. Super-
visi ini membantu guru Pendidikan
Agama Islam memahami standar
pembelajaran, menyusun perangkat
ajar, serta melaksanakan proses bela-
jar mengajar dengan lebih terarah.
Dengan supervisi yang rutin, guru
menjadi lebih terbimbing dalam
meningkatkan profesionalisme dan
kualitas pengajarannya.

Selanjutnya Komitmen kerja
guru PAI dalam pelaksanaan supervisi
Kepala Sekolah terlihat dari tiga
aspek, yaitu komitmen afektif, nor-
matif, dan berkelanjutan. Guru
menunjukkan keterikatan emosional
terhadap tugasnya, kesadaran untuk
bekerja secara bertanggung jawab,
serta keinginan untuk terus memper-
baiki diri setelah mendapat arahan
dari supervisi. Proses pembinaan
yang diberikan Kepala Sekolah mem-
buat guru lebih termotivasi dalam

meningkatkan kualitas kerja mereka.
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Adapun Faktor pendukung su-
pervisi Kepala Sekolah meliputi komu-
nikasi yang baik, hubungan kerja yang
harmonis, serta motivasi guru yang
cukup tinggi dalam menjalankan tu-
gas. Sementara itu, faktor pengham-
batnya adalah keterbatasan waktu su-
pervisi, beban kerja guru yang cukup
padat, dan fasilitas yang belum opti-
mal. Meskipun ada kendala, supervisi
tetap dapat berjalan karena Kepala
Sekolah berupaya memaksimalkan
dukungan yang ada dan melakukan
pembinaan secara berkelanjutan.
secara keseluruhan, supervisi Kepala
Sekolah di SMK Negeri 5 Muaro
Jambi efektif meningkatkan komitmen
kerja guru PAI melalui pembinaan
yang terarah. Komitmen guru semakin
kuat meski terdapat hambatan seperti
keterbatasan waktu, sehingga super-
visi tetap berperan penting dalam
meningkatkan profesionalisme dan
Kinerja guru.

Adapun saran dalam penelitian
ini yaitu : Bagi Kepala Sekolah, dis-
arankan untuk terus meningkatkan
kualitas supervisi dengan pembinaan
yang lebih terjadwal, dialogis, dan
sesuai kebutuhan guru agar komitmen
kerja mereka semakin kuat.

Bagi Guru, penting untuk me-

manfaatkan hasil supervisi sebagai

bahan evaluasi diri dan motivasi untuk
meningkatkan profesionalisme dalam
pembelajaran.

Bagi Sekolah disarankan mem-
berikan dukungan optimal terhadap
supervisi melalui penyediaan fasilitas,
pengaturan jadwal yang baik, serta
kebijakan yang mendorong pening-
katan profesionalisme guru agar
proses supervisi dan kinerja guru ber-
jalan lebih efektif.

Bagi Peneliti Selanjutnya, Dis-
arankan dianjurkan memperluas ling-
kup penelitian pada sekolah yang ber-
beda atau menambah variabel lain
agar diperoleh temuan yang lebih
komprehensif terkait supervisi dan

komitmen kerja guru.
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